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TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO E JUSTIFICATIVA

OBJETO: CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTAGAO DE SERVIGOS DE
PLANEJAMENTO, ELABORAGAO DE TEXTOS E DEMAIS MATERIAIS DE MARKETING
PUBLICITARIO, BEM COMO TRANSMISSAO VIA STREAMING DAS SESSOES LEGISLATIVAS
EM AUDIO E VIDEO ATRAVES DE CONEXAO COM INTERNET PARA A TRANSMISSAO EM
TEMPO REAL PARA O YOUTUBE E REDES SOCIAIS, ALEM DO MONITORAMENTO DE MiDIAS,
GESTAO DA INFORMAGAO E ANALISE DE CONTEUDO REFERENTE A CAMARA MUNICIPAL
DE RIACHUELOI/RN, conforme as especificagdes e condi¢cbes estabelecidas neste documento.

JUSTIFICATIVA: A presente contratagdo se torna oportuna e necessaria em virtude da importancia de gerenciar
0s servigos de comunicagdo, especialmente quanto a midias digitais, no que tange a andlise de conteudo e
monitoramento de redes sociais. Tais servicos contribuem para qualificacdo da comunicagéo institucional da
Camara, bem como possibilitam a aproximagao dos servigos publicos com a populagéo local.

necessidade de ser cumprido o principio da publicidade, que é um vetor da Administrag&o Publica, e diz respeito
a obrigagao de dar publicidade aos atos oficiais. Dessa forma, em respeito ao principio da publicidade dos atos
solenes, como também a necessidade de filmagem e sonorizag&do das reunides, sessoes, palestras da Camara
Municipal de Riachuelo/RN

2. DESCRICOES

ITEM

DESCRICAO UND QUANTIDADE VALOR MENSAL VALOR TOTAL

01

PRESTAGAO DE SERVIGOS DE PLANEJAMENTO, ELABORAGAO
DE TEXTOS E DEMAIS MATERIAIS DE MARKETING
PUBLICITARIO, BEM COMO TRANSMISSAQ VIA STREAMING DAS
SESSOES LEGISLATIVAS EM AUDIO E VIDEO ATRAVES DE
CONEXAO COM INTERNET PARA A TRANSMISSAO EM TEMPO|  MES 12
REAL PARA O YOUTUBE E REDES SOCIAIS, ALEM DO
MONITORAMENTO DE MIDIAS, GESTAO DA INFORMAGAO E
ANALISE DE CONTEUDO REFERENTE A CAMARA MUNICIPAL DE
RIACHUELO/RN.

3. DAS ESPECIFICAGOES GERAIS DO SERVIGO

3.1. O servigo devera ser realizado por meio de sistema computadorizado, de forma digital e em tempo real,
editado, analisado, indexado e revisado de segunda a domingo, sendo que os conteudos monitorados
depois das 23h deverao ser disponibilizados no dia seguinte.

3.1.1. Quando solicitado em regime de urgéncia, a entrega do material clipado em meio digital e a
disponibilizagdo do clipping no sistema deveréo ser imediatas, com op¢ao de transcrigéo.

3.2. O servico devera ser coordenado por profissional com experiéncia comprovada na area.
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3.4. O servigo devera monitorar jornais, revistas, colunas, blogs e sites regionais € nacionais além de radios
de interesse do Cémara Municipal.

3.5. Todas as matérias veiculadas pelas emissoras de TV, radio, jornais, redes sociais e midias eletronicas,
de interesse da Camara Municipal, deverédo ser inseridas em um banco de dados, sendo atualizado de
acordo com a veiculagdo, com discriminagao do veiculo de comunicagao, data, hora, local, assunto e tempo
de duracéo.

3.6. Todas as reportagens selecionadas e digitalizadas deveréo estar acompanhadas de identificagdo do
programa ou local em que foram veiculadas.

3.7. Uma vez por dia, deverdo ser enviados boletins, na forma de mensagem eletronica, contendo o
resumo/texto das ultimas noticias jornalisticas inseridas no banco de dados. O boletim devera ser enviado
até as 16h, com as noticias veiculadas na parte da manhé e na tarde-noite do dia anterior. Estes horarios e
rotinas de informagdes podem ser ajustados de acordo com o interesse da administragéo.

3.8. Devera a contratada, sempre que solicitado pelo contratante, por meio do setor de Comunicagéo Social,
entregar midia contendo material especifico, em um prazo méaximo de 12 (doze) horas, a partir da solicitagao.

3.9. O banco de dados sera cumulativo, ou seja, durante toda a vigéncia do contrato a empresa devera
alimenta-lo com todo material selecionado diariamente.

3.10. Todos os arquivos clipados e catalogados referente a cada més deveréo ser entregues em midia a
Prefeitura, com o resumo das noticias selecionadas, a cada inicio de més subsequente ao servico prestado.

3.11. No caso das matérias selecionadas nos finais de semana e feriados, o envio do boletim devera ocorrer
no 1° dia Util posterior a veiculagéo.

4. LOCAL DE EXECUGAO DO SERVIGO

4.1. O local de monitoramento das noticias e prestagdo dos servigos sera realizado no prédio da
Camara Municipal de Riachuelo/RN, com sede na Av. Luiz de Gonzaga Cavalcanti - Centro,
Riachuelo/RN CEP 59470-000, de segunda a sexta-feira das 08h as 13h, a transmissao das Sessoes
Ordinarias ocorre as Segundas-feiras das 19h as 22h, transmitir as reunides das Comissdes
tematicas da Camara, as sessoes e eventos solenes ficam a critério da contratante a marcagao dos
dias e horarios das transmissoes.

5. ESPECIFICAGOES E DISCRIMINAGAO DOS SERVIGOS

9.1. Planejamento, elaboragao de desenhos, textos e demais materiais publicitarios, além do monitoramento
de midias, gest@o de informag&o e analise de conteldo referente a Camara Municipal e transmissao das
sessdes ao vivo.

6. INTERRUPGAO DE SERVIGOS
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6.1. As interrupgdes de servico de natureza programada ou ocasional incidentes sobre os circuitos
contratados ou ainda sobre as atividades de gerenciamento da nova rede deveréo ser objeto de glosa total
ou proporcional nas respectivas faturas.

6.2. As interrupgdes previamente informadas e aprovadas pela Camara Municipal ndo implicardo desconto
na fatura.

7. CONDIGOES DO RECEBIMENTO

7.2. Na hipbtese de ser verificada a impropriedade do servigo ou sua divergéncia em relagdo ao exigido
neste termo de referéncia, 0 mesmo sera imediatamente rejeitado, no todo ou em parte, a critério da
FISCALIZACAO responsavel pelo seu recebimento, sendo o fornecedor notificado a proceder & correcao no
prazo maximo de 5 (cinco) dias contados a partir da comunicagéo pela fiscalizagdo, sem énus para Camara
Municipal;

8. ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO DA EXECUGAO

8.1. A Camara Municipal de Riachuelo/RN, designara um gestor titular e um substituto para exercer a
fiscalizacdo do contrato resultante deste Termo de Referéncia que registrara todas as ocorréncias,
deficiéncias em relatorio, cuja copia sera encaminhada a contratada, objetivando a imediata corre¢do das
irregularidades apontadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas
contratuais, conforme o disposto na Lei Federal n°® 14.133, de 1° de abril de 2021.

8.2. 0 acompanhamento e a fiscalizagao da execugao do contrato consistem na verificagdo da conformidade
da execucdo do objeto e da alocacdo dos recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito
cumprimento do contrato.

9. DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

9.1. A Dotagéo Orcamentéria devera ser informada pela Camara Municipal de Riachuelo/RN, em momento
oportuno, apés realizagéo de pesquisa mercadologia.

10. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

10.1. Iniciar a prestacéo dos servigos de acordo com o prazo informado na proposta;

10.2. Responder pelos danos causados diretamente a Camara Municipal de Riachuelo/RN ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo, quando da execugdo dos servigos, ndo excluindo ou reduzindo essa

responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento pela Camara;

10.3. Responsabilizar-se integralmente pelo fiel cumprimento do contrato;
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10.4. Prestar todos os esclarecimentos solicitados pela Camara Municipal de Riachuelo/RN, cujas
reclamagdes e pedidos se obriga a atender;

10.5. Executar o servi¢o de acordo com as especificagdes deste termo de referéncia e do contrato, sendo
que qualquer solicitagdo de mudanga e qualquer esclarecimento adicional deverdo ser formulados por
escrito, devidamente fundamentados, para andlise da Camara Municipal de Riachuelo/RN;

10.6. Atender ao chamado da Camara Municipal de Riachuelo/RN no prazo méximo de 48 horas, a contar
da notificagdo, devendo solucionar pendéncias em até 72 horas, no maximo;

10.7. Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e obrigagdes sociais previstos na
legislagdo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época prdpria, uma vez que 0s seus
empregados ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com a Camara Municipal de Riachuelo/RN;

10.8. Manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagcdes a serem
assumidas, todas as condigdes de habilitagao e qualificagéo exigidas na legislagéo;

10.9. Manter seu endereco de correspondéncia e telefones atualizados durante toda a vigéncia do contrato;

10.10. Atender prontamente quaisquer exigéncias da fiscalizagdo do contrato, inerentes ao objeto da
contratagao.

10.11. Apresentar relagdo com enderegos, telefones, fax, e-mail e nome dos responsaveis, para fins de
contato para os chamados de manutengdes corretivas.

11. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE
11.1. Além das obrigacOes resultantes da observancia da Lei n°. 14.133/2021, o CONTRATANTE devera:

11.1.1. Proporcionar todas as condi¢cdes para que a Contratada possa desempenhar suas obrigagdes de
acordo com as determinagdes do Termo de Referéncia e Contrato.

11.1.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo com as
clausulas contratuais, com os termos de sua proposta comercial e com a legislagéo vigente;

11.1.3. Pagar a Contratada o valor resultante da presta¢éo do servigo, na forma do contrato;
11.1.4. Zelar para que durante toda a vigéncia do contrato sejam mantidas, em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas pela Contratada, todas as condigdes de habilitacdo e qualificagdo exigidas na

licitacdo, podendo notificar a contratada sobre eventuais alteragdes destas condigdes;

11.1.5. Acompanhar e fiscalizar a execugdo dos servigos, por meio de servidor designado pela Secretaria
Municipal de Administragéo;
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11.1.6. Aplicar as sangOes regulamentares e contratuais, se necessario;

11.1.7. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela Contratada;

11.1.8. Comunicar a Contratada as eventuais irregularidades observadas na execugédo do contrato para
adogao dos providencias saneadoras.

12. DO PAGAMENTO

12.1 Pela perfeita entrega do objeto, a CAMARA MUNICIPAL DE RIACHUELO/RN efetuara o pagamento
dos servigos prestados, em moeda corrente, através de transferéncia bancéria, em até 30 (trinta) dias da
data do atesto.

12.2 O prazo de vencimento da nota fiscal/fatura devera ser fixado em uma Unica data, preferencialmente
no dia 10 (dez) do més;

12.3. A nota fiscal/fatura devera discriminar as aliquotas dos impostos e contribui¢des inclusos no prego;
12.4 O numero do CNPJ, constante da fatura, devera ser aquele fornecido na fase de habilitagao da licitagao;

12.5 Para inclusdo na ordem cronolégica das exigibilidades e inicio do procedimento de liquidagéo de
despesa, o fornecedor devera protocolar a nota fiscal, solicitagdo de cobranga, fatura ou instrumento
equivalente emitido pelo fornecedor no Setor de Protocolo da CAMARA MUNICIPAL DE RIACHUELO/RN,

cujo enderego encontra-se no cabegalho deste Termo.

12.5.1. Além da nota fiscal, solicitacdo de cobranca, fatura ou instrumento equivalente, o contratado
devera apresentar os seguintes documentos:

12.5.1.1 certiddes negativas de débitos Municipal, Estadual, Federal, Previdenciaria, do
FGTS e exarada pela Justica do Trabalho, devidamente acompanhadas da prova de sua
autenticidade e da observancia do prazo de validade;

12.5.1.2 demais documentos necessarios para a comprovagao da despesa.

12.5.2. O procedimento de liquidacdo da despesa devera ser concluido pela Camara Municipal, no
prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos a contar do protocolo da nota fiscal, solicitagdo de cobranga, fatura
ou instrumento equivalente, conforme preceitua o item 12.5.

12.6. Apds o atendimento do previsto nos itens anteriores, o gestor de contrato responsavel pelo atesto da
despesa conferirad a documentagdo comprobatédria exigida pela legislagéo em vigor, verificando, inclusive, a
autenticidade das certiddes apresentadas junto aos respectivos érgéos expedidores e verificard se os
servigos prestados atendem as especificagdes e condigcdes previamente acordadas, conforme estabelece o
art. 63 da Lei n® 4.320, de 17 de marco de 1964, e, ndo havendo qualquer pendéncia, emitira o0 Termo de
Recebimento Definitivo.
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12.6.1 O gestor do contrato decorrente deste procedimento sera indicado mediante despacho do
ordenador de despesa, 0 qual integrara os autos e fara parte deste independentemente de transcri¢éo.

12.7 Havendo erro na apresentagéo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a contratagéo, ou, ainda,
circunsténcia que impega a liquidagdo da despesa, como, por exemplo, obrigacdo financeira pendente,
decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, interromper-se-80 0s prazos oponiveis ao Poder
Legislativo de Riachuelo/RN exclusivamente quanto ao fornecedor, o qual serad retirado da ordem
cronoldgica das exigibilidade, ficando o pagamento sobrestado até que o contratado providencie as medidas
saneadoras.

12.8 Apos a resolugédo das pendéncias identificadas, conforme prevé o item anterior, o fornecedor sera
reposicionado na lista classificatoria a partir da regularizagéo das falhas e/ou, caso seja necessario, da
emissdo de novo documento fiscal, momento em que sera reiniciada a contagem dos prazos de liquidagao
e pagamento oponiveis a unidade administrativa contratante.

12.9 N&o havendo regularizagdo, a Camara Municipal deverd comunicar aos 6rgaos responsaveis pela
fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do fornecedor, bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

12.10 Persistindo a irregularidade, a Camara Municipal devera adotar as medidas necessarias a resciséo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

12.11 Nenhum pagamento serd efetuado ao fornecedor, enquanto pendente de liquidagdo qualquer
obrigag&o financeira que Ihe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que o atraso gere
direito a acréscimos de qualquer natureza.

12.12 O pagamento sera realizado no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, a contar da emisséo do
Termo de Recebimento Definitivo pelo gestor de contrato responsavel pelo atesto da despesa, ou do
transcurso de etapa ou de parcela, contanto que previsto e autorizado o parcelamento da prestagdo em
conformidade com o cronograma de execugao e o cronograma financeiro, desde que inexistentes quaisquer
pendéncias e ndo ultrapassado o prazo de 45 (quarenta e cinco) dias contados do protocolo da Nota Fiscal
pelo fornecedor, prestador de servigos ou responsavel pela execugao de obras no Setor de Contratos

12.13. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

12.14. Caso a identificagé@o de cobranga indevida ocorra apds o pagamento da fatura, o fato sera informado
ao fornecedor para que seja efetuada a devolugédo do valor correspondente no préximo documento de
cobranga e em dobro por meio de compensagao;

13. DAS SANGOES ADMINSITRATIVAS
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13.1. Comete infracdo administrativa nos termos da na Lei Federal n°® 14.133/21 e suas alteragdes
posteriores, a Contratada que:

13.1.1. Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em decorréncia da
contratagao;

13.1.2. ensejar o retardamento da execugao do objeto;
13.1.3. fraudar na execugao da contratagao;

13.1.4. comportar-se de modo inidéneo;

13.1.5. cometer fraude fiscal;

13.1.6. ndo mantiver a proposta.

13.2. A Contratada que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens acima ficara sujeita, sem
prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes san¢des:

13.2.1. adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que néo acarretem prejuizos
significativos para a Contratante;

13.2.2. multa moratéria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 10 (dez) dias;

13.2.3. multa compensatéria de 10 % (dez por cento) sobre o valor total da contratagao, no caso de
inexecucao total do objeto;

13.2.3.1. em caso de inexecugdo parcial, a multa compensatoria, no mesmo
percentual do subitem acima, sera aplicada de forma proporcional & obrigagéo
inadimplida;

13.2.4. suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

13.2.5. impedimento de licitar e contratar com o (a) CAMARA MUNICIPAL DE RIACHUELO/RN.

13.2.6. declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administrag&o Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢éo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante
pelos prejuizos causados;

13.3. Também ficam sujeitas as penalidades previstas na Lei Federal n® 14.133/21 e suas alteragdes
posteriores, a Contratada que:
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13.3.1. tenha sofrido condenagédo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

13.3.2. tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitag&o;

13.3.3. demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos
ilicitos praticados.

13.4. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que
assegurara o contraditério e a ampla defesa @ Contratada, observando-se o procedimento previsto na Lei
Federal n® 14.133/21 e suas alteragdes posteriores.

13.5. A autoridade competente, na aplicagao das sangdes, levara em consideracdo a gravidade da conduta
do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Contratante, observado o principio da
proporcionalidade.

13.6. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no CRC do contratado.
14. DO PRAZO DE VIGENCIA DA CONTRATAGAO

14.1. O prazo de vigéncias da presente contratacdo é de 12 (doze) meses, inicia-se com a assinatura do
Termo de Contrato.

15. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS PELA CONTRATADA

15.1. Para a perfeita execugao dos servigos, a Contratada devera disponibilizar os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessérios para execugao do servico.

15.2. Cémera robdticas full HD HDMI, alimentagdo via DC12v, via usb ou Poe, Ip e Zoom optico de 12x,
zoom digital 16x, conexao usb 3.0, resolugéo de 1080 p 60 simultanea; controle 485, ip e usb.

15.3. Possuir 3 (trés) Cameras do tipo PTZ.
15.4. Controladora padrdo para armazenamento de preset, posi¢cdo e movimento.

15.5. Console de audio digital 16 canais XRL balanceado, equalizador gréfico paramétrico e sem
paramétrico, compressor, Gate interface FireWire (24 bits/44.1 KHz a 48. KHz, preset de cenas.

15.6. Swich TP SG1008MP, rede com 8 porta RJ -45 com Poe comutacdo de 16 Gbps, escabilidade e
funcionamento e possibilita a transferéncia de LAM e Poe.

15.7. Notebook com configuragdo minima: 132 geracéo Intel® Core ™ i5-13450HX (10-core, cache de 20MB,
até 4.6GHz), Placa de video * NVIDIA® GeForce® RTX™ 3050, 6GB GDDRG; Full HD de 15.6" (1920 x
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1080), 120Hz, 250 nits; Memoéria *8GB DDRS (1x8GB) 4800MT/s; Expansivel até 32GB (2 slots soDIMM);
Armazenamento SSD de 512GB PCle NVMe M.2.

15.8. Monitor 24 polegadas com resolucdo 1080 p 60 simultanea.

15.9. Tamanho da tela 22; Resolugdo maxima do visor 1920x1080; Widescreen IPS; Motor LED, Bordas
Ultrafinas, Painel em madeira para instalagdo dos monitores, Sistema de monitoramento. Fuso horario e
time regressivo tempo regimental; Monitoramento imagem PGM programag&o ao vivo.

16. DA QUALIFICAGAO TECNICA

16.1. Atestado de Capacidade técnica fornecido por pessoas juridicas de direito publico ou privado, referente
ao objeto da contratagéo.

16.2. O profissional Técnico deve possuir o Registro Profissional com Atestado de Capacidade do Técnico
Operador de audio e técnico audiovisual.

Riachuelo/RN, 16 de abril de 2024.

VIVIAM REGIA DE LIMA
Diretora Administrativa

DESPACHO
De acordo com a legislagéo vigente, APROVO o presente Termo de
Referéncia.

GRACILIANO BELCHIOR DE MEDEIROS
PRESIDENTE DA CAMARA
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